
ตารางสถิตริะบบเทคโนโลยสีารสนเทศขดัขอ้งที่กระทบตอ่การให้บริการผ่านชอ่งทางส าคัญ
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ธ. กรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 5 ครั้ง 2 ครั้ง 1 ครั้ง - 1 ครั้ง - 1 ครั้ง -
ธ. กรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 7 ครั้ง 2 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 3 ครั้ง - 1 ครั้ง -
ธ. กรุงศรีอยธุยา จ ากัด (มหาชน) - - 2 ครั้ง - - - - -
ธ. กสกิรไทย จ ากัด (มหาชน) - - - - - - - -
ธ. เกียรตนิาคิน จ ากัด (มหาชน) - - - - - - 1 ครั้ง -
ธ. เจพีมอร์แกน เชส - -
ธ. ซิตี้แบงก์ เอ็น.เอ. - - - - - - - -
ธ. ซีไอเอ็มบี ไทย จ ากัด (มหาชน) 2 ครั้ง - - - 2 ครั้ง - - 1 ครั้ง
ธ. ซูมิโตโม มิตซุย แบงก้ิง คอร์ปอเรชั่น - - - -
ธ. ทหารไทย จ ากัด (มหาชน) 4 ครั้ง 1 ครั้ง 2 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง - - -
ธ. ทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) 1 ครั้ง - - 1 ครั้ง - -
ธ. ไทยเครดติ เพ่ือรายยอ่ย จ ากัด (มหาชน) 1 ครั้ง - - -
ธ. ไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) - - - - - - - -
ธ. ธนชาต จ ากัด (มหาชน) 2 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง - - - -
ธ. เมกะ สากลพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) - - - -
ธ. ยโูอบี จ ากัด (มหาชน) - - - - - - - -
ธ. แลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์จ ากัด (มหาชน) - - - - - - - -
ธ. แห่งประเทศจนี (ไทย) จ ากัด (มหาชน) - - - - - - - -
ธ. อาร์ เอช บี จ ากัด - -
ธ. อินเดยีนโอเวอร์ซีส์ - -
ธ. โอเวอร์ซี-ไชนีสแบงก้ิงคอร์ปอเรชั่น จ ากัด - - - -
ธ. ไอซีบีซี (ไทย) จ ากัด (มหาชน) - - - - - - - -

1. บริการขดัขอ้ง หมายถงึ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของธนาคารพาณิชยไ์มส่ามารถให้บริการผ่านชอ่งทาง Mobile Banking  Internet Banking  ATM/CDM และสาขาได้ทั้งหมดหรือบางส่วน

2. ธนาคารพาณิชยท์ี่แสดงบนตาราง คือธนาคารพาณิชยท์ี่ให้บริการผ่านชอ่งทางดังกล่าวแกลู่กค้ารายยอ่ย

3. การเปิดเผยสถติิระยะเวลาระบบขดัขอ้ง จะเร่ิมเปิดเผยในขอ้มลูไตรมาส 4 ปี 2562 เป็นต้นไป

- ไมม่เีหตุการณ์บริการขดัขอ้ง

ไมม่บีริการ
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